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SUJET N°1

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Aprés un traitement pour sa peau grasse, la peau de votre fille présente des cicatrices
superficielles. Vous cherchez une solution pour les diminuer.

Vous prenez rendez-vous pour une manucure, vous étes disponible le samedi.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°2

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Depuis quelques jours, vous trouvez que vos cernes sont trop visibles. Vous souhaitez les masquer.

Vous désirez prendre un rendez-vous pour un soin du visage anti-rides mercredi en fin d’apreés-midi.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°3

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous porterez un tailleur jupe prune pour votre entretien d’embauche. Vous désirez un fard a paupiéres adapté.
Vous souhaitez également prendre rendez-vous pour une manucure ainsi qu’une pose de french manucure mardi
apres-midi.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°4

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Votre visage présente des taches de dépigmentation et vous cherchez un produit de maquillage qui pourra les camoufler.
Vous désirez prendre un rendez-vous pour une manucure et une pose de vernis pendant votre pause déjeuner de 12h30 a
14h00.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°5

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez un vernis a ongles en harmonie avec votre tenue.
Avant votre départ en week-end, vous désirez prendre un rendez-vous
pour une épilation des avant-bras.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :

30

10

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30

16

30

17

30

18

30

19

30

Mlle Rebourt

Manucure +

pose vernis

Mille Vail
Epil. Aiss +
maillot
+ % J.

30

10

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30

16

30

17

19

30

30

10

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30

16

30

17

30

18

30

19

30

M. Roux
Epilation bras

+ dos

Mme Claude
Soin visage

M. Durand
Soin Visage

Mlle Klin
Manucure +
beauté pieds +

épil. %2 J.

30

10

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30

16

30

17

30

18

30

19

30

Vendredi

Mme Godart
Epil. J.C +
maillot +

aisselles

M. Coche

Soin Visage

30

10

30

11

30

12

30

13

30

30

30

16

30

17

30

18

30

19

30

Samedi

https://www.esthetique-cosmetique.fr/annales-esthetique

11


https://www.esthetique-cosmetique.fr/annales-esthetique

Fortrainjobs

Esthétique - Cosmétique 2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

SUJET N°6

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous avez coloré vos cheveux avec des reflets roux, vous souhaitez des fards a paupieres adaptés.
Vous profitez de votre venue pour prendre rendez-vous pour une épilation des jambes completes

mercredi.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du pdle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°7

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous étes invitée samedi soir pour féter Halloween. Vous souhaitez
mettre vos ongles en valeur.

Vous prenez rendez-vous la veille de la soirée, pour une manucure.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°8

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez maquiller vos lévres sachant que vous aimez les couleurs trés naturelles.
A cette occasion vous prenez rendez-vous pour une teinture des cils mardi ou mercredi en fin de
journée.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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M. Vernet
Epil. dos

M. Costa
Manucure

06.15.40.32.23
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............... 30
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............... 30
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............... 30

Mlle Faivre
manucure
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............... 30
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Vendredi
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30

16

30

17

30

18

30

19

30

Samedi
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Fortrainjobs

Esthétique - Cosmétique 2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

SUJET N°9

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez un produit pour donner un éclat a votre peau du visage le matin.
Vous désirez prendre rendez-vous pour une épilation des aisselles et du maillot
un apres-midi de la semaine.

Rappel des exigences de ’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.

https://www.esthetique-cosmetique.fr/annales-esthetique
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Fortrainjobs

Esthétique - Cosmétique

Lundi

2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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Mme Claude

Soin visage

Mme larne
Beauté des

pieds
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30

12

30

13

30

14

30

15
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Mme Durant
Manucure +
Epil. lévres

06.20.30.40.50

Mme Jules

Epil. levres
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............... 30
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............... 11

............... 30

............... 12

............... 30

............... 13

............... 30

............... 14

............... 30

............... 15

............... 30

............... 16
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M. Sala

17
Epil. dos +

30

manucure
18
............... 30

............... 19

............... 30

Vendredi
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30
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13
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SUJET N°10

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez offrir des produits de maquillage a votre filleule de 13 ans qui n’a pas

I’habitude de se maquiller.

Vous prenez rendez-vous pour une épilation des levres et des sourcils le mardi matin.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Esthétique - Cosmétique

Lundi

2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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Mme Fraise
Epil. maillot

Mme Gomez

Beauté des

pieds
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Mme Durand
manucure +

pose vernis

Mme Jules
Epil. aiss.

Mme larne
Soin visage
06.40.12.11.30

M. Vernes
Epil. J.C +
Maillot
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SUJET N°11

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous avez changé de lunettes de vue et vous avez choisi une monture violette. VVous cherchez des
produits de maquillage adaptés.

Vous prenez rendez-vous pour une épilation des sourcils. Vous étes disponible le mercredi matin.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Lundi
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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Mille Klins
Soin visage

Mme Marc
Soin visage
06.22.14.32.46
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Mlle Valou
Epil. J.C +
Maillot +
Aisselles
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15
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30
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............... 30

M. Rousselle
Epil. J.C +
Maillot +

30

Aisselles 11
............... 30
............... 12
............... 30

............... 13

Mme Wautier

Teinture des
) ) 14
cils + Epil.

visage 30
............... 15
............... 30
............... 16
............... 30
............... 17
............... 30
............... 18
............... 30
............... 19

............... 30
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M. Landour
Soin
Visage
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13
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SUJET N°12

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez mettre en valeur vos ongles de fagon trés naturelle en vue de votre prochain entretien

d’embauche.

Vous profitez de votre venue pour prendre un rendez-vous pour un maquillage jour, le mardi matin.

Rappel des exigences de ’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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Mlle Moreau
uv

Mlle Durand
Soin visage +

Epil. levres
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Mme Eric
Soin
Visage

M. Daurade

Soin du Visage

M. Léger

Manucure

+ Soin du
Visage

01.24.52.03.40
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Jeudi
............... 9
............... 30
............... 10
............... 30

11
Mille Valou

Epil. J.C + 30
aiss. + maillot
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............... 30

............... 13

............... 30

............... 14

30
Mlle Doso

Manucure + =

Epil. aiss. +
maillot
16

............... 30

............... 17

............... 30

............... 18

............... 30

............... 19

............... 30

Vendredi

M. Lande
Epil. maillot +
aiss. + jambes
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SUJET N°13

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous avez I’habitude d’appliquer des rouges a lévres dans les tons roses.
Vous souhaitez changer de teinte en ayant un résultat naturel.

Vous prenez rendez-vous pour un soin du visage samedi aprés-midi.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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Mlle Mouazan
Manucure +
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pieds
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............... 18

............... 30
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Mlle Paul
Manucure +

pose vernis

Mme Pierre
Beauté des
pieds
+ Epil.
aisselles
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Mme Duclos

Soin visage

https://www.esthetique-cosmetique.fr/annales-esthetique

27


https://www.esthetique-cosmetique.fr/annales-esthetique

Fortrainjobs

Esthétique - Cosmétique 2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

SUJET N°14

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Pour son anniversaire, vous souhaitez offrir a votre fille de 17 ans un produit de maquillage permettant de
mettre en valeur ses lévres.

Vous prenez également rendez-vous pour une manucure et une pose de vernis, vendredi en fin de journée.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du pdle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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Soin du visage
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M. Paulin
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Jambes
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Mme Linda

Soin du visag
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SUJET N°15

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Votre rouge a lévres a tendance a « filer » et vous souhaitez y remédier.
Vous prenez rendez-vous pour une beauté des pieds sachant que vous

étes disponible soit mardi soit mercredi matin.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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............... 30
............... 16
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SUJET N°16

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

A ’approche de I’été, vous recherchez un produit adapté pour votre teint.

Vous prenez rendez-vous pour un soin du visage le jeudi matin.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°17

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez découvrir les nouveautés en maquillage des lévres.

Vous prenez rendez-vous pour un maquillage flash le samedi aprés-midi.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°18

PRODUITS DE MAQUILLAGE VISAGE OU MAINS

Vous tenez le réle du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous et un encaissement pour la situation suivante :

Votre fille a une compétition de natation synchronisée et doit avoir les yeux maquillés.
Vous prenez rendez-vous pour une épilation des sourcils. Vous étes disponible tous les
jours a partir de 13h00.

Rappel des exigences de [’épreuve, pour le jury :

e  Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
maquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

e  Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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