BREVET PROFESSIONNEL FLEURISTE

SESSION 2006

U42 ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE JURIDIQUE ET

Coefficient ; 2

SOCIAL DE L’ENTREPRISE

Durée : 2 heures

Sujet

L'utilisation de la calculatrice est interdite. Aucun document n'est autorisé.

DOCUMENTS REPONSE A AGRAFER DANS UNE COPIE D’EXAMEN

SOUS LA BANDE D’ANONYMAT

PREMIERE PARTIE LE CADRE JURIDIQUE 15 points
DEUXIEME PARTIE LE CADRE ECONOMIQUE 15 points
TROISIEME PARTIE LE CADRE SOCIAL 10 points
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PREMIERE PARTIE : LE CADRE JURIDIQUE

Martine A., flenriste charge son garagiste de changer les garnitures de frein de son véhicule

de livraison. Elle se rend au garage, paye sa facture et récupére son véhicule.

Dans I'aprés midi, elle se rend dans la localité voisine pour effectuer la livraison d’un

client. Soudain, un obstacle sur la chaussée ! Pour I’éviter elle donne successivement deux

coups de frein. La voiture dérape et s’écrase sur le talus. :
Martine A. n’est pas blessée.

Son véhicule, endommagé au niveau de Daile et de la portiére droite, est immobilisé pour

une durée de 10 jours.

Le Tribunal de Grande Instance (TGI) qui a jugé I’affaire prononce le verdict suivant :

- le garagiste est condamné a rembourser le montant des dommages causés.

- le garagiste est reconnu responsable de I'accident car Pécart de la voiture n’est pas dii &
une erreur de conduite mais 2 un mauvais équilibrage du systéme de freinage consécutif 2
Ia réparation.

Vous disposez d'une documentation & caractére juridique : documents 1 et 2

Analyser la situation exposée et répondre aux questions suivantes

1. La responsabilité engagée est-elle ?
Civile U Pénale O Civile et pénale 0O

Cocher la case et justifier votre réponse

2. Cette responsabilité est-elle ?
Délictuelle U Contractuelle

Cocher ia case et justifier votre réponse

3. Quelle est la nature du préjudice subi par Martine A. ? Justifier votre réponse.
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4, Le garagiste a-t-il une obligation de moyen ou de résultat ?
Justifier votre réponse. .

5. Quels sont les éléments pris en compte par le TGI pour évaluer le montant du
remboursement des dommages causés ?

6. Sil'une des parties n'est pas satisfaite de la décision du TGI auprés de quelle juridiction
peut-elle déposer un recours ?

Cet incident conduit Martine A. i relire son contrat d’assurance. Il s’agit d’une assurance
« responsabilité professionnelle ». -

7. Que couvre un contrat standard d'assurance « responsabilité professionnelle » ?

8. Quelles peuvent étre les garanties couvertes par une extension du contrat d'assurance
« responsabilité prefessionnelle » ? ‘

6. Définir ie terme « franchise » cité dans le texte.
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DEUXIEME PARTIE : LE CADRE ECONOMIQUE

D’aprés le document 3 et & l'aide de vos connaissances répondre aux questions
suivantes : '

1. Classer les 3 premiers départements francais producteurs de fleurs coupées, et
notamment de roses.

2. Quels sont les pays qui ont développé leurs importations de roses en provenance des
grandes régions de production francgaise ?

Tous ces pays font-ils partie de I"Union Européenne ? Justifier votre réponse.
3. Quels sont les pays qui ont développé leurs exportations de roses vers la France ?

A partir du document 4 répondre aux questions suivantes :

4. Comment explique-t-on Ia position dominante des Pays-Bas en matiére de production et
de distribution de roses ? (compléter le tableau ci-dessous)

Position dominante des Pays-Bas

Sur le plan de la production Swur le plan de la distribution

5. Par quels pays les Pays-Bas sont-ils néanmoins concurrencés ?
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6. Quelle raison explique cette concurrence ?

7. Comment les producteurs hollandais réagissent-t-ils i cette concurrence ?
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TROISIEME PARTIE : LE CADRE SOCIAL B

Jurisprudence : les tribunaux ont décidé !

Internet « loisirs » au travail

Sonia R. salariée de la centrale « Transflor » utilisait le Web de I’entreprise pendant ses
heures de travail 2 des fins personnelles. Son patron 1’a licenciée sans préavis.

Pour les juges, la faute commise par la salariée justifie son licenciement, mais avec preéavis,
son maintier dans ’entreprise ne présentant aucun danger.

Cour d’appel de Paris, arrét du 30 avril 2002.

1. Qui a pris Uinitiative de 1a rupture du contrat de travail ?

2. Préciser le motif du licenciement de Sonia R.

3. Quel tribunal a jugé le litige en premier ressort 7
Quels sont les conflits qui relévent de la compétence de ce tribunal ?

4. Que signifie I’expression « délai de préavis » ?

5. Quelles sont les différentes étapes de la procédure de licenciement pour motif
personnel ?
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Document 1

Civil et pénal

La responsabilité pénale d'une personne est engagée lorsque celie-ci a
commis une infraction aux lois. Les sanctions consistent en une amende ou

une peine de prison.

La responsabilit¢ civile, quand elle est établie, oblige a réparer les
dommages causés a autrui par le versement d'une somme d'argent

équivalent au préjudice subi,

Responsabilités civile et pénale coexistent parfois.

Exemple : un produit défectueux provoque des troubles chez plusieuss
consommateurs, L'entreprise productrice pent étre déclarée civilement
responsable (et devra indemniser les victimes) et pénalement, si ellea
contrevenu a la réglementation (elle sera tenue de verser une amende}.

Les Assurances des Entreprises Industrielles et Commerciales. CDIA

Document 2

Une responsabilité bien assurée

Vous n'étes pas toujours obligés d'étre assurés pour vos responsabilités
civiles. Mais vous avez intérét a le faire dans de nombreux cas.

Un accident du travail, cela n'arrive pas gu'aux
autres... Vous pouvez par exemple étre
responsable d'un dommage causé a autrui du
fait de votre activité professionnelle, par vos
salariés... Une assurance "responsabilite civile
exploitation” ou “professionnelle” vous permet
d'étre couvert pour ces risques. Il existe des
contrats standards pour cetie responsabilité,
mais verifiez si une extension est nécessaire
pour vous prémunir des dommages causés a
I'environnement ou des dommages subis par les
matériels que vous louez, par exemple. ! en
est de méme pour vos salaries : vérifiez que
votre contrat couvre, non seulement les
maladies professionnelles figurant sur le tableau
de la Sécurité sociale et qui sont conlractées 2
fa suite de l'utilisation de produits dangereux,
mais egalement celles, si nécessaire, ne
figurant pas au tableau de la Sécurité sociale.

Si vous utilisez des chariots de manutention ou
dautres engins automoteurs, pensez aussi,
notamment, & garantir la responsabilité de votre
entreprise pour les dommages causés aux
voitures de vos salariés stationnant & proximité.

L a responsabilité produits

Autre assurance a lagueile on ne pense pas
toujours : celle des dommages résultant d'un
vice dans les produits que vous fabriquez, d'une
erreur de conditionnement, ou d'une erreur

- d'étiquetage. Une bonne assurance limite au

moins jes conséquences financiéres de ces
dommages.

Imaginez méme que vous ayez fabriqué un
produit dangereux qui doive étre retiré du
marché : si vous n'étes pas couvert en
conséquence, ce sera a vous de payer les frais
entrainés par le retrait du marché de votre
produit... Si ce produit a été vendu a I'étranger,
les conséquences financiéres peuvent étre trés
graves.

A noter : toutes les garanties "produits” sont
limitées en montant et comportent une franchise.

F.8
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Document 3

Production
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